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A spam nem ismer hatarokat

-néhany hdonap alatt megtériil a spamsziiro-

allampolgarok elektronikus formaban tarolt adatainak biztonsaga, mint
az lizleti életben. A spammerek azonban veliik sem tesznek kivételt és kéretlen levelek 6z6-
nét zuditjak az onkormanyzatok, okmanyirodak dolgozdinak postafiokjaira. A Veszprémi
Onkormanyzat megelégelte a spamek okozta id6kiesést és a sziinteleniil névekvé erdforras-
igényeket: a szervezet a Sunbelt Ninja E-mail Security program bevezetése mellett dontott.

Tobb mint 280 szamitdgép és szerver tartozik a
Veszprémi Onkormdnyzat informatikai csoportjé-
nak feliigyelete ald. Az itt dolgozé hat fés informa-
tikai csapat kezeli a munkaallomdsoknal jelentkezd
hardver és szoftver problémakat, a felhasznaloi pos-
tafiokokat, egyuttal gondoskodik a létrejott adatok
és dokumentumok megfelel6 biztonsagi mentésérdl,
illetve az Onkorményzathoz tartoz6 weblapok iize-
meltetésérol.

Az informatikusok napi munkajuk soran folyamato-
san kapnak visszajelzéseket az 6nkormanyzat mun-
katarsaitol a szamitogépes rendszer miikodésérol.

»A kollégik gyakran panaszkodtak a beérkezé nagy
mennyiségii levélszemétre. Ez a munkdjukat jelentd-

sen befolydsolta, mivel a postafiokok mérete limitalt,

igy a levélszemét miatt nagyon sokszor kellett kar- L o )
) i Lo . »A Ninja kézzelfoghaté elényei kozott megemlit-
bantartani a postafiokokat, hogy mindig megfelel6 heté. oo oot levelezd )
etd, hogy a meglévé Exchange levelezd szerveriin-
szabad tdrhely dlljon rendelkezésre.” - mondja Maléth L gy g o g o
. L . . , kon iizemeltethetd, igy nincs sziikség tijabb hard-
Gyorgy, a Veszprémi Onkormanyzat informatikusa. o o
ver eréforrdsra a spamsziiréshez. Tapasztalatunk

Hidba alkalmaztak kevésbé hatékony spamsziird szerint nagyon konnyen elsajdtithaté a szoftver
megoldast, a kéretlen levelek torlése tovabbra is kezeldfeliiletének haszndlata, és rendszabdlyok
komoly id6veszteséget okozott, ezért kiprobaltak a alapjdn egyes csoportok részére mds-mds bedllitds
Ninja E-mail Security 30 napig ingyenesen hasznal- hasznelhate:”

haté prébaverzidjat.
Maléth Gyorgy, VMV Polgdrmesteri Hivatal
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,Uzleti szempontbdl is elégedettek vagyunk a
Ninja-val, mivel itt szdmszertisitheté el6nyoket
tapasztalunk, arrél nem is beszélve, hogy az eddigi
legkivdlobb terméktamogatdst kaptuk a forgalma-

z6t6l.”

Maléth Gyorgy, VM]V Polgdarmesteri Hivatal

SPAM VOLT - NINCS

A Ninja ismét bizonyitott: minddssze negyed dra
alatt telepitették a teljes szamitogépes halozat
spamvédelmét ellatd programot — ehhez hasznos
segitséget nyujt a termék honlapjan talalhat6 atte-
kintd telepitési utmutatd —, s a kéretlen levelek ara-
nya a telepités utan azonnal néhany szazad részére
esett vissza, érezhet6en megkonnyitve ezzel a dolgo-
z6k munkajat.

»A Ninja kézzelfoghato elényei kozott megemlitheto,
hogy a meglévé Exchange levelezd szerveriinkon iize-
meltethetd, igy nincs sziikség tijabb hardver eréforrdsra
a spamsziiréshez. Tapasztalatunk szerint nagyon kony-
nyen elsajdtithaté a szoftver kezeldfeliiletének (Ninja
Console) haszndlata, és rendszabdlyok alapjin egyes
csoportok részére mds-mds bedllitds alkalmazhato.” -
mondja Maléth Gyorgy.

Az oOnkormanyzat egyébként két teriileti bealli-
tast hasznal, amely segitségével az egyes csoportok
spamszurését kiilonbozé szabalyok alapjan végzik.

»Jollehet akdr felhaszndlokként is kiilonbozé rendsza-
bdlyokat adhatndnk meg, de egyeldre a két bedllitds
tokéletesen megfelel.” - teszi hozza.

Az dnkormanyzat altal kialakitott két beallitds kozott
az kiilonbség, hogy az egyik csoportba tartozé kli-
ensek kéretlen levelei egy gytijté postafiokba, mig
a masik csoport tagjai szamara a levélfiokjuk sajat

levélszemét mappajaba keriilnek. Utébbiak igy kiilon
kezelhetik a karanténba helyezett leveleket, s konnyen
ellenérizhetik, hogy a spam mappaba valdban csak a
kéretlen levelek keriiltek, mig a tobbieknek egyaltalan
nem kell foglalkozniuk a spamnek mindsitett levelek-
kel.

KIVALO TERMEKTAMOGATAS,
GYORS MEGTERULES

A Veszprémi Onkormanyzat a bevezetés ota eltelt
idGszakban folyamatosan figyeli a spamsziiré tevé-
kenységét, amely napi riportokat készit az adott id6-
szakokban beérkezd kéretlen levelekrdl.
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napi spam statisztika

spamet és

spamek aranya 87% feletti. A rekordot jelent hét-
végi napon minddssze 940 jo levél mellé 6.737 spam
tarsult. Ha az 0sszes spam levelet kézzel kellett volna
kivalogatni, az egy honap alatt Osszességében leg-
alabb 250-300 plusz munkaoérat jelentett volna. Az
igy jelentkez6 idokiesés teljes koltsége meghaladja
a havi 300.000 forintot, amihez tovdbbi megtakari-
tasként parosul az alacsonyabb szerver terhelés és a
felszabaduld tarhely.

,Uzleti szempontbdl is elégedettek vagyunk a Ninja-
val, mivel itt szamszeriisitheté el6nyoket tapaszta-
lunk, arrol nem is beszélve, hogy az eddigi legkivilobb
terméktdmogatdst kaptuk a forgalmazotol” - teszi
hozza Maléth Gyorgy.

A Sunbelt Ninja E-mail Security programot barki
ingyenesen kiprobdlhatja 30 napon keresztiil, a szoft-
ver letolthet6 a www.sunbelt.hu honlaprol.
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